
 

 
 

 
 
Circolare n. 12/2014/CI                 Roma, 17 ottobre 2014 

 
 
 
 
 

 Al Consiglio Direttivo FISE Acap 
 

 Alle Società FISE Acap 
 

 c.a. Sigg. Presidenti/Amm.ri Delegati 
 c.a. Sigg. Direttori Generali 
 c.a. Sigg. Direttori del Personale 
 

 
 
 
 
Oggetto:   Visualizzazione Portale ORO. Chiarimenti e suggerimenti. 

 
 
Alcune Società hanno comunicato difficoltà di visualizzazione del Portale ORO. 
 
Come già sul Portale, ci preme fornire di seguito gli opportuni chiarimenti e 
suggerimenti per ovviare agli inconvenienti lamentati. 
 
Il Portale ORO è stato sviluppato con il framework Joomla versione 2.5.9, ovvero la 
versione più recente rilasciata dai produttori di questo software,  che ha permesso 
l'utilizzo di funzionalità importanti per il sito, visibili dai più diffusi programmi di 
navigazione (browser) come Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera ed Internet 
Explorer 11. 
 
Quel che viene dunque segnalato è il fatto che le versioni di Internet Explorer 
antecedenti la versione 11 - precedenti anche Joomla versione 2.5.9 - non supportano 
le tecnologie avanzate, impiegate per la progettazione del sito. 
 
Tra l’altro, alcuni problemi di visualizzazione del Portale potrebbero derivare dall'uso 
del sistema operativo Microsoft Windows XP. 
 
Si ricorda, tuttavia, che tale sistema a partire da aprile 2014 non è più supportato né 
aggiornato dalla stessa casa produttrice: il sistema in parola, infatti, è in via di 
sostituzione con sistemi operativi rilasciati successivamente. 
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Al fine di facilitare una rapida soluzione del problema, la società S2S, che ha allestito il 
Portale, suggerisce di utilizzare uno dei browser citati all’inizio, in massima parte 
disponibili in rete gratuitamente. 
 
Infine, per una maggiore attenzione al navigatore, si informa dell’inserimento, sulla 

home page del Portale, di una segnalazione con l'indicazione dei browser adatti alla 

corretta visualizzazione di ORO. 

 
 
Cordialmente. 
 
 
 
 
           Il Segretario 
           Giancarlo Cipullo 
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